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Centrala begrepp

Narstaendevard

Med narstdendevard avses vard av en aldre person, en person med funktionsnedsattning
eller en sjuk person med hjalp av en anhérig eller nagon annan narstdende person.

Stod for narstaendevard

Stodet for narstdendevard ar en helhet som omfattar nédvandiga tjanster som ges till den
vardbehdvande samt vardarvode till narstaendevardaren, ledighet och service till stod for
narstaendevarden. Det &r behovsprévad socialservice som valfardsomradet ordnar inom
ramen for de anslag som reserverats for detta andamal.

Narstaendevardare

Narstdendevardaren ar en anhorig till den vardbehdvande eller ndgon annan myndig person
som star den vardbehdvande nara och som ingatt ett avtal om narstadendevard.

Mottagare av narstaendevard
Person som behdver vard och som vardas.
Avlosare for narstaendevardare

En person som tar hand om mottagaren av narstaendevard under narstaendevardarens
ledighet eller annan franvaro. Valfardsomradet ingar ett avtal med avldsaren.

Avtal om narstaendevard

Ett avtal om ordnande av narstaendevard som ingatts mellan vardaren och det
valfardsomrade som svarar for ordnandet av varden.

Plan for narstaendevard

Angaende stodet for narstdendevard upprattas tillsammans med den vardbehdvande och
narstdendevardaren en plan for narstadendevard. | planen antecknas narstdendevardens
omfattning och innehall, andra social- och hélsovardstjanster som den vardbehdvande
behdver, tjanster till stod for narstaendevardarens varduppdrag samt hur varden av den
vardbehdévande ordnas under vardarens franvaro.

Narstaendevardarens ledighet

Enligt 4 § i lagen om st6d for nérstdendevard har en person som ingatt ett avtal om stéd for
narstaendevard med valfardsomradet ratt till minst tva dygn ledig tid per kalendermanad.



Rekreationsledighet enligt socialvardslagen

Enligt 27 b § i socialvardslagen kan valfardsomradet vid behov ordna lediga dagar samt
rekreationsledighet som ar kortare an ett dygn fér en anhorig eller narstaende som dagligen
ger en stddbehdvande bindande vard och omsorg. Lediga dagar och rekreationsledighet kan
aven ordnas for andra narstdendevardare dn saddana som ar bundna vid varden dygnet runt
eller fortgaende varje dag.

Matare av funktionsformagan

Vid bedémningen av servicebehovet ska man anvanda ett verktyg fér att bedéma
funktionsférmagan. Verktyget kan till exempel vara MMSE eller RAI. De anstéllda har alltid fatt
utbildning i att anvanda matare av funktionsférmagan.

Multiprofessionell arbetsgrupp

Bestar av yrkesutbildade personer inom social- och halsovarden.
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1 Syftet med och innehallet i stodet for
narstaendevard

Med narstaendevard avses att vard av och omsorg om en aldre person, en person med
funktionsnedsattning eller en sjuk person ordnas i hemférhallanden med hjalp av en anhorig
eller nagon annan som star den vardbehdvande nara. Stdd fér narstdendevard ar lagstadgad
behovsprovad socialservice, en del av den helhet som social- och hélsovardstjansterna bildar.
Valfardsomradet ansvarar for ordnandet av narstdendevard och beslutar om dess omfattning
samt om hur stora anslag som anvisas for vardarvoden och tjanster i valfardsomradets
budget.

Beviljandet av stod bygger pa en individuell bedémning av helhetssituationen dar man
beaktar hur krdvande och bindande narstaendevardarens vard ar och hur stort behovet av
overvakning och handledning &r. For att grunderna for beviljande av stéd for narstaendevard
ska uppfyllas kravs att den person som assisteras befinner sig i en situation som ger réatt till
klientstatus inom service enligt socialvardslagen och/eller funktionshinderservicelagen. Har
ar det inte tillrackligt med den hjélp som familjemedlemmar normalt ger varandra eller med
det ansvar som familiemedlemmar har fér varandra.

Narstaendevarden ersatter behovet av andra social- och halsovardstjanster. Syftet ar att
framja narstaendevard som ar férenlig med den vardbehdvandes basta genom att trygga
tillrackliga social- och halsovardstjanster samt en kontinuerlig vard och stéd for
narstdendevardarens arbete.

Enligt 3 § i lagen om stéd for nérstadendevard (937/2005) kan vélfardsomradet bevilja stod for
narstaendevard om alla nedan namnda kriterier uppfylls:

1) nagon pa grund av nedsatt funktionsférmaga, sjukdom eller handikapp eller av nagon
annan motsvarande orsak behover vard eller annan omsorg i hemférhallanden,

2) en anhorig till den vardbehdvande eller nagon annan som star den vardbehdvande
nara ar beredd att ansvara for varden och omsorgen med hjalp av behévlig service,

3) vardarens halsa och funktionsférmaga svarar mot de krav som narstaendevarden
stéller,

4) narstaendevarden tillsammans med andra behovliga social- och halsovardstjanster ar
tillracklig med tanke pa den vardbehdvandes valbefinnande, halsa och sakerhet,

5) den vardbehdvandes hem till sina sanitara férhallanden och 6vriga férhallanden ar
lampligt for den vard som ska tillhandahallas dar, och om

6) beviljande av stdd beddms vara forenligt med den vardbehévandes basta.

Narstdendevarden genomfors i samarbete mellan valfardsomradets tjanster for aldre
och funktionshinderservice, den vardbehdvande, narstdendevardaren och andra
aktorer.



1.1 Lagar och regler som paverkar tjansten
vasentligt

Lagen om stdd for narstaendevard 937/2005
Foérordningen om stod for narstadendevard 318/1993

Lagen om klientavgifter inom social- och hélsovarden 734/1992

2 AnsOkan om stod for narstaendevard samt
beslutsfattande

2.1 Ansokan om stod for narstaendevard

Vid ans6kan om stdd fér narstdende ar den vardbehdvande personen stkande. Bade den
vardbehdvande och den som anséker om att bli narstdendevardare ska godkanna ansokan.
Ansokan om stdd for narstdendevard sker antingen skriftligt, muntligt eller digitalt. Om
ansOkan gors muntligt, ar det myndighetens skyldighet att registrera de uppgifter som behdévs
for att avgéra drendet. Arendet inleds nar en skriftlig ansdkan inkommit eller nar den
myndighet som behandlar anstkan har registrerat en muntlig anstékan. Det ar viktigt att
sakerstalla att bade sokanden och myndigheten har en gemensam syn pa om syftet ar att
inleda en muntlig ansékan om stod for narstaendevard eller om det enbart ar fraga om
vagledning eller radgivning som inte leder till inledande av ett drende.

Stod for narstaendevard for klienter under 65 ar beviljas via funktionshinderservicen och for
klienter éver 65 ar via tjanster for aldre. Efter att ansékan inkommit kontaktas klienten inom
sju (7) dygn.

Till ans6kan bor bifogas ett hdgst sex manader gammalt Iakarintyg eller utlatande av nagon
annan expert, dar det framgar den vardbehévandes sjukdomar och funktionsférmaga samt
hur bindande och kravande varden &r. Det 6nskas att tilldggsutredningar och bilagor till
ansOkan lamnas in senast inom 7 vardagar fran det att den skriftliga ans6kan har inkommit
eller ansdkan har inletts muntligt. S6kanden ska lamna in tillaggsutredningar inom 30 dagar
fran det att begaran om tillaggsutredning har skickats. Om man inte Iamnar in de begarda
tilldaggsutredningarna och sdkanden inte meddelar nagot om detta eller inget annat har
avtalats, sa forfaller ansokan.



2.2 Bedémning av den vardbehévandes
servicebehov

Beviljande av stod for narstadendevard grundar sig pa en individuell beddmning av situationen
som helhet, dar man beaktar den vardbehdvandes behov av vard och omsorg samt den
helhet som bildas av tjdnsterna och den évriga verksamheten och med vilken man svarar mot
behovet. Bedémningen goérs inom tre (3) manader fran det att ansékan inkommit. Efter detta
beddmer man i vilken utstréackning narstdendevardaren svarar mot personens vardbehov och
beddmer hur bindande och kravande narstaendevardarens hjalp dr samt behovet av vard,
Overvakning och handledning. Familjens hushallsarbete eller utrattande av drenden utanfér
hemmet beaktas inte nar stddet for narstdendevard beddéms. Vid ett hembesok beddms:

1) den vardbehdvandes behov av vard och hjalp

2) behov och omfattning av andra nédvandiga tjanster

3) sbkandens/den vardbehdvandes och den eventuella narstaendevardarens
funktionsférmaga

4) behovet av vard och hur bindande varden ar

5) den narstaendes lamplighet for och samtycke till att bli narstdendevardare

6) om hemmet till sina forhallanden ar lampligt fér den vard som ska tillhandahallas dar.

Den vardbehdvandes diagnos eller utldtande av hdlso- och sjukvarden eller nagon annan
expert avgor inte ratten till stdd for narstaendevard. Intyg eller utlatanden av lakare eller
andra experter anvands som hjalp fér bedémningen. Vid beddmningen anvander man sig
dessutom av matare av funktionsférmagan och/eller andra utredningsmetoder och
utredningsverktyg. De forutsattningar som méjliggor narstaendevard antecknas i
beddmningen av servicebehovet och vid behov i planen fér narstaendevard (till exempel
behov av dndringar i hemmet och andra motsvarande fragor).

Vid bedémningen av vardtyngdsklass och funktionsférmaga beaktar man den
vardbehdvandes och vardarens helhetssituation, som omfattar det fysiska, kognitiva och
psykiska tillstandet, sociala férhallanden, dvriga social- och halsovardstjanster samt
samhallets stédformer. Bedomningen paverkas ocksa av familjens interna ansvar, till exempel
den sedvanliga hjélp som makar far av varandra samt foraldrars sedvanliga ansvar for sina
barn. En férutsattning for beviljande av stod ar att den vardbehdvande behover allsidig hjalp,
vard och omsorg varje dag i hemmet, speciellt for att rora sig och for att klara aktiviteter i
dagliga livet. Behovet av hjalp kan gélla omsorg, handledning/radgivning och/eller
overvakning. Om narstaendevard, med tanke pa omstéandigheterna och andra synpunkter,
inte kan betraktas som en andamalsenlig serviceform, tryggas den anhdérigas och den
vardbehdvandes valbefinnande genom att erbjuda andra social- och halsovardstjanster. En
forutsattning for att stod for narstdendevard ska beviljas ar att den som far narstaendevard
bor och vistas i en kommun i Ostra Nylands vélfardsomrade.



2.3 Lamplighet som narstaendevardare

Narstaendevardare kan man bli om man ar en myndig person som ar en anhdrig till den
vardbehdvande eller som ar nagon annan narstaende person till den vardbehdvande.
Narstaendevardaren ska i regel bo i samma hushall som den vardbehdvande eller i den
vardbehdvandes omedelbara narhet.

Vardaren ska till sin funktionsférmaga och livssituation vara lamplig for uppgiften. Hans eller
hennes halsotillstand ska motsvara de krav som stélls inom narstaendevard. Vid behov kan
narstdendevardaren ombes Iamna ett lakarutldtande om sin funktionsférmaga. Sékanden
svarar sjalv for inhamtandet av ett utlatande.

Da beslut om stod for narstaendevard fattas, beddms om sékanden kan skéta uppgifterna
inom narstaendevarden. | bedomningen beaktas till exempel eventuella sjukdomar, minnet,
rorelseférmagan, levnadsvanorna och formaga att klara av alldagliga sysslor.
Narstdendevardaren ska ocksa vara villig att ta ansvar for varden av och omsorgen om den
vardbehdvande med stdd av de tjanster som behdvs. Om situationen kraver det ska
mottagaren av narstdendevard godkanna den person som ansoker om att bli
narstaendevardare.

2.4 Beslutsfattande

Det fattas alltid ett tjansteinnehavarbeslut om stéd for narstaendevard. Beslutet &r en del av
beddmningen av servicebehovet och fattas i regel inom tre (3) manader fran det att ansdkan
inkommit. Om beslutet ar positivt, beviljas stdd for narstdendevard fran och med manaden
efter ansékningsmanaden, under férutsattning att vardrelationen redan har inletts. Stéd for
narstdendevard beviljas huvudsakligen tills vidare. Det ar mojligt att fatta ett tidsbegransat
beslut nér den vardbehdvandes behov av service har bedémts som tidsbegransat (till
exempel férvantad andring i vardbehovet, rehabilitering av den vardbehdvande eller att
vardaren far férhinder). Tjansteinnehavaren kan vid behov konsultera en multiprofessionell
arbetsgrupp anonymt i ett &rende som galler en sékande.

Om den vardbehdvandes funktionsférmaga forsamras, ska en ny ansdkan goras gallande en
hojning av stodet for narstaendevard. Ansdkan kan gdras antingen skriftligt eller muntligt, till
exempel per telefon eller vid ett hembesok.

Ett beslut om férhdjning kan fattas for viss tid eller tills vidare. Om beslutet galler tills vidare,
omarbetas avtalet om narstadendevard. Avtalet omarbetas ocksa nar den tidsbegransade
forhojningen varar 6ver sex manader.

En eventuell sdnkning av vardarvodet baserar sig pa en bedémning av klientens
servicebehov. Om en justering av stodet for narstdendevard leder till en sdnkning av
vardarvodet, fattar man ett nytt beslut om tjansten.



Innan arvodet sénks kontaktas narstaendevardaren per telefon. En narstdendevardare har ratt
att bli hord muntligt eller skriftligt. Efter samtalet ska narstaendevardaren vid behov
underrattas skriftligen.

Efter horandet sags det gamla avtalet upp med tva manaders uppsagningstid. Efter
uppsagningstidens slut upprattar man ett nytt avtal om narstaendevard.

Om beslutet om stdd for narstadendevard ar negativt, meddelar man grunderna for beslutet i
beslutet. Vid behov hdnvisar man sékanden till andra tjanster.

2.5 Ansokan om andring i tjansteinnehavarbeslut

Soékanden kan sdka andring i ett tjansteinnehavarbeslut om stdd fér narstdendevard inom 30
dagar fran att ha tagit del av beslutet. | samband med beslutet far klienten anvisningar om hur
man sdker andring.

3 Grunder for beviljande och vardtyngdsklasser

3.1 Hur bindande narstaendevardssituationen ar

Hur bindande situationen inom narstaendevarden ar bedéms enligt hur mycket
narstaendevardaren deltar i den dagliga omsorgen och hur regelbundet, tidsmassigt
bindande och noédvandigt stodet &r med tanke pa att den vardbehdvande ska klara sig. |
beddmningen granskas den hjélp som behdver ges i fraga om aktiviteter i dagliga livet, sdsom
rorlighet, tvatta sig, kla pa sig, inta maltider, ga pa toaletten, medicinering. | dessa situationer
erbjuder narstdendevardaren konkret fysisk hjélp, handledning och/eller évervakning.

Vid bedémningen beaktas sedvanliga uppgifter som hor till en féralders, en makes eller
makas eller en narstaendes roll. En ojamn fordelning av hemvardsarbetet berattigar inte
nddvandigtvis till stod for narstaendevard.

Behovet av stdd kan vara koncentrerat till olika tider pa dygnet eller hanféra sig till situationer
dar flera hjalpfunktioner tidsmassigt infaller nara varandra, sasom morgon- eller kvallsrutiner.
Samtidigt kan det dagliga stodet variera fran situation till situation till exempel pa grund av
variationer i den vardbehdvandes funktionsférmaga, exempelvis beroende pa
sjukdomssymptomen. Darfor beaktas i beddmningen vardens totala belastning och
narstaendevardarens regelbundna deltagande i vardagslivet — inte bara enskilda
stodsituationer.

En forutséattning for att stod for narstdendevard ska beviljas ar att narstaendevardaren
regelbundet och dagligen hjalper den vardbehdvande i minst tva olika vard- eller



handlednings- eller assistanssituationer eller dagligen kontinuerligt svarar fér den
vardbehdvandes sékerhet och valbefinnande.

Att varden binder narstaendevardaren kan ocksa bottna i situationer dar den vardbehévande
behdver kravande 6vervakning, till exempel pa grund av sjukdom, beteende eller utmaningar i
den psykiska halsan. Da forutser och férebygger narstdendevardaren farliga situationer och
ar ndrvarande i vardagen, aven om den vardbehdvande inte har nagra betydande
begrénsningar i den fysiska funktionsférmagan. | sddana situationer bedéms sarskilt hur
mycket uppdraget binder narstadendevardaren tidsmassigt: hur stor del av dygnet
narstdendevardaren ar pa plats och &r beredd att reagera. Kriterierna for beviljande uppfylls
nar dévervakningen ar daglig och har en betydande varaktighet - till exempel hélften av dygnet
eller mera.

| beddmningsprocessen beaktas ocksa hur varierande vardsituationen &r, till exempel
skillnaderna mellan vardagar och veckoslut, familjens behov av stéd under semestertider for
barn i daghems- eller skolaldern samt variationer i den vardbehévandes maende. |
beddmningen stréavar man efter att bilda sig en uppfattning om den genomsnittliga
belastningen och kontinuiteten i vardsituationen. Som stéd fér bedémningen anvands olika
matare for beddmning av funktionsférmagan.

Det slutliga beslutet grundar sig alltid pa tjansteinnehavarens prévning. Tjansteinnehavaren
har méjlighet att anonymt konsultera en multiprofessionell arbetsgrupp for sitt
beslutsfattande.

For sbkandens del bedéms innan stédet for narstaendevard och den eventuella
arvodesklassen faststalls alltid sbkandens servicebehov och hur narstaendevarden
kompletterar andra tjanster som &r i sbkandens intresse. Ur sékandens synvinkel kan det vara
motiverat att kombinera narstdendevard med andra stodformer samtidigt.

3.2 Grunder for beviljande av stod for barn och
ungdomar

Foraldraskap omfattar ansvar for omsorgen om barnet. Omsorgsbehov som avviker fran
barnets aldersniva binder foraldrarna betydligt mera &n normal omsorg om ett barn i
motsvarande alder. Barnets uppvaxt och utveckling ar alltid individuell, oberoende av barnets
diagnoser eller halsotillstand. Det ar viktigt att stddja barnets uppvaxt och utveckling och dess
naturligt tilltagande sjalvstandighet. Hos barn kan vardberoendet och i vilken utstrackning
varden &r bindande minska i och med att barnen blir aldre, far 6kade fardigheter och blir
sjalvstandigare. Detta kan leda till att stodet for narstdendevard dras in. Samtidigt kan
forsvarande beteendesymptom, nedsatt funktionsférmaga eller en fortskridande sjukdom 6ka
behovet av stdéd och dvervakning.

Barnets egen uppfattning beaktas ocksa allt efter barnets alder och utvecklingsniva. Dar
utnyttjas matare fér bedémning av funktionsférmagan och belastningen samt
expertutlatanden.
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Stddet for narstaendevard for personer under 18 ar ar avsett for barn och unga som har en
svar funktionsnedsattning eller ar kroniskt sjuka och behdver krédvande och bindande vard.

Stod for narstaendevard beviljas inte om:
— Behovet av hjalp narmast bestar av muntliga anvisningar eller paminnelser

— Den vardbehdvande inte har nagra problem med att rora sig eller
kommunicera

— Varden av den vardbehdvande kraver inga sarskilda eller kravande
vardatgarder

— Behovet av vard ar inte kontinuerligt eller férekommer inte dygnet runt.

En forutsattning for att stod for narstaendevard ska beviljas ett barn under 3 ar ar att barnet
har en svar funktionsnedsattning eller en kronisk sjukdom. Dessutom behdver barnet
sarskilda vardatgarder till exempel intravends lakemedelsbehandling (IV-behandling),
naringstillférsel genom PEG eller att barnets vardbehov férutsatter vard pa institutions- eller
sjukhusniva.

3.3 Vardtyngdsklasser inom stod for narstaendevard

3.3.1 | Lagsta vardtyngdsklassen — vard och omsorg
regelbundet varje dag

| denna vardtyngdsklass deltar narstaendevardaren i den vardbehdvandes vardag varje dag
och erbjuder regelbunden och aterkommande hjélp eller 6vervakning. Den vardbehdvande
behdver omsorg i minst tva olika situationer under dygnet — till exempel med morgon- och
kvallsrutinerna — eller motsvarande stéd under kontinuerlig dvervakning dar fokus kan ligga
pa dagtid, nattetid eller genomféras pa annat satt under delar av dygnet.

Den vardbehdvande kan klara av manga funktioner sjalvstandigt, men i praktiken uppstar
upprepade situationer dar narstdendevardarens hjalp eller évervakning ar nédvandig. Till
exempel en minnessjukdom, utmaningar med den psykiska halsan eller utvecklingsmassiga
sardrag kan orsaka situationer dar narstaendevardaren handleder, paminner, férutser och
lugnar, dven om fysisk assistans inte alltid behdvs. Behovet av stdd ar inte nddvandigtvis
enbart kopplat till den fysiska funktionsférmagan, utan ocksa till kognitiva och psykiska
svarigheter.

Narstdendevardarens roll kan vara central i synnerhet nar det galler att uppratthalla
tryggheten och rytmen i det dagliga livet. Utan en narstaendevardare skulle den
vardbehdvande till exempel behdva regelbundna hemvardsbestk minst tva ganger om
dagen.



| den har vardtyngdsklassen har narstaendevardaren ratt till tva lagstadgade lediga dagar i
manaden. Vid ordnandet av ledigheter beaktas den totala belastningen i vardsituationen och
den vardbehdvandes behov av stod i narstadendevardarens franvaro.

3.3.2 ll Mellersta vardtyngdsklassen — vard och omsorg
regelbundet vid olika tider pa dygnet

| denna vardtyngdsklass ar narstaendevardarens omsorg aterkommande och tillhandahalls
nastan dygnet runt. Narstdendevardaren ar nara med i den vardbehdvandes dagliga liv flera
ganger per dygn, och vard behdvs aven nattetid, &ven om det inte nédvandigtvis ar varje natt.
Funktionsférmagan hos den vardbehévande kan mdjliggdra vissa aktiviteter i dagliga livet pa
egen hand, men i praktiken férutsatts kontinuerlig narvaro, handledning, dvervakning och
aterkommande assistans.

Ofta ar det fraga om en situation dar den vardbehdvande behover hjalp till exempel med att
rora sig, kla pa sig, inta maltider, medicineringen och toalettbestk under dagen, och
narstdendevardaren deltar aktivt i dessa aktiviteter. Dessutom kan det finnas kognitiva eller
psykiska utmaningar som kraver standig paminnelse, handledning och trygghetsskapande —
till exempel i situationer dar det finns risk for irrande, att den vardbehévande skadar sig eller
beter sig utmanande.

Overvakning kan ske dygnet runt och narstadendevardaren ska finnas till hands néstan hela
tiden, aven nattetid. Det kan héanda att mangden vila blir liten, och det finns sma majligheter
att ga ut pa egen hand samt att narstaendevardarens méjligheter att 16sgéra sig fran
vardsituationen ar mycket begransade.

Utan kontinuerligt stéd och kontinuerlig évervakning fran narstdendevardarens sida behdver
den vardbehdvande i betydande grad hemvardsbesok per dygn eller sa borde den
vardbehdvande fa omsorg dygnet runt, till exempel serviceboende med heldygnsomsorg,

| den har vardtyngdsklassen har narstaendevardaren ratt till tre lagstadgade lediga dagar i
manaden. | samband med att narstadendevardaren tar ut ledighet ska man beakta
vardsituationens intensitet samt att den vardbehdvandes sakerhet och omsorg tryggas under
narstaendevardarens franvaro.

3.3.3 lll Hogsta vardtyngdsklassen — vard och omsorg
oavbrutet eller nastan oavbrutet

| denna vardtyngdsklass deltar narstdendevardaren i den vardbehdvandes dagliga liv
praktiskt taget dygnet runt. Den vardbehdvande behdver hjalp med nastan alla eller alla
aktiviteter i dagliga livet, sasom att tvatta sig, kla pa sig, inta maltider, toalettbesok,
administrering av mediciner och interaktion. Dessutom tar narstadendevardaren hand om den
vardbehdvandes forflyttningar/rérlighet eller vardar den vardbehévande i sangen.
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Narstdendevardaren ska stéandigt vara narvarande, redo att reagera och erbjuda hjélp dygnet
runt. Overvakning sker dygnet runt

Sadana vardsituationer kan vara kortvariga eller langvariga. Kortvariga situationer kan till
exempel vara situationer med terminalvard. Langvariga situationer ar till exempel slutskedet
av en langt fortskriden minnessjukdom eller nagon annan betydande férsamring av den
vardbehdvandes halsa eller funktionsformaga, varvid den vardbehdvande behdver stéd och
vard kontinuerligt och heltdckande.

Beslut om stod for narstaendevard fattas samt en plan for stod for narstdendevard upprattas
tills vidare eller for en viss tid. Vardsituationen uppdateras med tre (3) manaders mellanrum,
varvid det vid behov goérs andringar i planen for stod for narstaendevard. Pa sa satt
sakerstalls att man regelbundet féljer upp hur narstdaendevardaren orkar med sitt arbete och
att behovet av stéd motsvarar den verkliga situationen.

Utan narstaendevardarens insats skulle den vardbehdvande sannolikt behdva
heldygnsomsorg pa institution eller i serviceboende, stdd fran hemsjukhuset eller hjalp som
koordineras av flera olika aktdrer, sdsom personliga assistenter som ar tillgangliga dygnet
runt.

| den har vardtyngdsklassen har narstaendevardaren ratt till fyra lagstadgade lediga dagar i
manaden. | samband med ordnandet av narstdendevardarens ledighet ska man beakta
vardsituationens intensitet samt att den vardbehdvandes sakerhet och omsorg tryggas under
narstdendevardarens korta franvaro.

Vardtagaren 6vergar till den hoégsta vardtyngdsklassen genast fran och med ett beslut om
terminalvard. Arvodet for den hdgsta vardtyngdsklassen betalas retroaktivt. | denna situation
inverkar andra stodatgarder inte sdnkande pa arvodet for stod for narstdendevard.

Observera att narstdendevardaren ar skyldig att anmala om vardsituationen férandras.
Néarstaendevardaren verifierar beslutet om terminalvard till exempel genom att Idmna in
vardberattelsen gallande den vardbehdvande.

3.4 Barn och ungdomar - anvandning av matare av
funktionsformaga vid bedémning

Vid beddmning av stéd for narstaendevard for barn beaktar man alltid det dagliga behovet av
omsorg och/eller évervakning som avviker fran barnets aldersniva.

Vid beviljande av narstaendevard anvander man sig av en blankett for bedémning av
vardtyngdsklass hos barn och ungdomar som en del av helhetsbedémningen. Den anstallde
beddémer alltid klientens/familjens individuella helhetssituation.

13



Den blankett fér bedémning av vardtyngdsklass som anvands vid bedémningen av stodet for
narstaendevard hos personer under 18 ar underlattar utredandet av hur mycket hjalp och
Overvakning barnet eller den unga behéver i det dagliga livet.

Beddmningen ska goras pa grundval av foljande delomraden:

intagande av maltider

férmaga att skota toalettbesdk

kla pa sig och tvatta sig

rorelseférmaga

behov av vard nattetid

tid i dagvard, skola eller annan verksamhet
behov av évervakning inomhus och utomhus
férmaga att félja och férsta instruktioner

interaktion och beteende (till exempel komma dverens med andra, stéra, behov av
uppmarksamhet)

kommunicerande (tal, hdrsel, kommunikation)
medicinering
fysisk halsa

psykisk héalsa

Utifran dessa delomraden samlas poang fér vardtyngdsklass som beskriver nivan pa
behovet av stdd. Poangen stdder bedémningen, men avgdr inte ensamma beslutet om
beviljande av stod for narstadendevard eller vardtyngdsklass.

Poang

0-4 poéang: normal skada
5-10 poéng: lindrig skada
16-30 podng: medelsvar skada

31-45 poang: svar skada

| blanketten fragas ocksa om eventuellt handikappbidrag som beviljats av FPA samt om andra
viktiga iakttagelser som kompletterar bedémningen.
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De podng som ges pa blanketten fér beddmning av vardtyngdsklass ger inte ensamma
klienten rétt till exempelvis en viss vardtyngdsklass inom stodet for narstaendevard.
Bedomningen av stddet for narstadendevard baserar sig alltid pa en individuell
helhetsbeddémning, och métarresultaten ar ett stéd for helhetsbeddmningen.

3.5 Vuxna - anvandning av matare av
funktionsférmaga vid bedémning

Klientens servicebehov bedoms alltid pa basis av en individuell helhetsbedémning.

Vid beviljandet av narstdendevard for vuxna ska man i bedémningen anvanda i synnerhet:

e Matare av funktionsférmagan i bedomningssystemet RAI (Resident Assessment
Instrument)

e Vid behov Mini-Mental State Examination (MMSE) fér bedémning av kognitionen

RAI-métare

MAPLe 5 - klassificering av servicebehov
e Beskriver behovet av vard och service (skala 1-5).
e Ju hdgre varde, desto stdrre behov av hjalp.

o Beakta bland annat de dagliga och kognitiva funktionerna, beteendet, hemmiljén,
medicineringen.

Varden inom vardtyngdsklasserna:

e Kilassl:2-3
e Klassll: 34
e Kilass lll: 4-5

ADL_H och IADL - aktiviteter i dagliga livet

o Beskriver funktionsférmagan i fraga om aktiviteter i dagliga livet (skala 0-6, 0 =
sjalvstandig).
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e | matarna beaktas bland annat férmaga att forflytta sig, inta maltider, toalettbesok och
hygien.

Varden inom vardtyngdsklasserna:
o Klass I: ADL_H >3 och/eller IADL >17
e Klass Il: ADL_H >4 och/eller IADL >19
o Klass Ill: ADL_H >5 och/eller IADL >19
CPS - kognitionsmétare
e Beskriver kognitiv formaga (skala 0-6, 0 = ingen stérning).

e Mataren beaktar bland annat narminnet, formaga att goéra sig férstadd och
beslutsfattande.

Varden inom vardtyngdsklasserna:
e Kilassl: >3
o Klassll: >4
o Kilass Ill: >5
DRS - symptommatare av depression
o Beskriver det psykiska valbefinnandet (skala 0-14, 0 = inga symptom).

o Mataren beaktar bland annat sorg, angest, radsla, negativa tankar och
hélsobekymmer.

Varden inom vardtyngdsklasserna:
e Kilass I: minst 3 (misstanke om depression)
e Klass Il: >5

o Kilass lll bedoms fran fall till fall

MMSE - bedémning av minne och informationshanteringsférmaga

Mini-Mental State Examination (MMSE) &r ett kort test for beddmning av minne och
kognition.

o Mater bland annat sprakliga fardigheter, orientering, minne, uppmarksamhet,
verksamhetsstyrning, rakneférmaga och uppfattningsférmaga.
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e Poang 0-10 (poang dras av for fel).
o Resultatet 24 eller mindre innebar vanligtvis en avvikelse.

MMSE réacker inte ensamt till for stallande av minnesdiagnos eller bedémning av
arbetsformaga, utan ett avvikande resultat kraver noggrannare undersokningar.

Varden inom vardtyngdsklasserna:
o Kilass I: 24-17
o Kilass Il: 0-17
e Kilass lll bedéms fran fall till fall

Resultaten av en RAI-beddmning och / eller resultatet av ett MMSE-test racker inte
ensamma till for att ge klienten ratt exempelvis till en viss vardtyngdsklass inom
stodet for narstaendevard. Bedémningen av stddet for narstaendevard baserar sig
alltid pa en individuell helhetsbedémning, och matarresultaten ar ett stod for
helhetsbeddmningen.

https://thl.fi/sv/teman/aldre/bedomning-av-servicebehovet-med-rai-systemet/information-om-
rai-systemet

https://sumut.fi/wp-content/uploads/2020/02/MMSE-p-svenska.pdf

4 Planering och uppdatering av stddet for
narstaendevard

4.1 Avtal om narstaendevard

Mellan narstdendevardaren och Ostra Nylands valfardsomréde uppréttas ett uppdragsavtal
om stod for narstaendevard. Avtalet galler tills vidare. Av sarskilda skal kan avtalet emellertid
upprattas som tidsbegransat. Avtalet ska innehalla atminstone féljande uppagifter:

e vardarvode och betalningssatt

e ratt till lediga dagar enligt 4 § 1 mom. i lagen

e ordnande av tilldggsledighet och ledigheter kortare &n ett dygn enligt 4 § 2 mom.

e utbetalning av vardarvode nar varden avbryts av skal som beror pa vardaren eller av
andra an halsoskal som beror pa den vardbehévande

e langden pa ett tidsbegransat avtal

e uppsagning av avtal
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Behovet av stod for narstdendevard uppdateras utifran en individuell prévning, i regel arligen.
Stodet for narstaendevard kan uppdateras genom hembesok och dessutom genom
utnyttjande av en Videovisit-férbindelse eller genom ett telefonsamtal.

Om en narstaendevardare har mera an en officiell vardtagare utvarderas situationen som
helhet och andelen vard som narstaendevardaren ger varje enskild individ. Ett separat avtal
upprattas for narstdendevarden for varje vardbehdvandes del.

Avtal om stod for narstadendevard kan dven uppréttas for tva narstadendevardare, till exempel i
en situation dar det vardbehdvande barnets foraldrar har gemensam vardnad och barnet
turvis vardas hos sina foraldrar eller i en situation dar tva syskon turas om att varda sin gamla
foralder. Da delas stddet for narstdendevard lika mellan vardarna med badas samtycke.
Narstdendevardens lagstadgade lediga dagar tas ut nar den vardbehdévande ar hos den
andra vardaren.

Om arvodena for stdd for narstdendevard andras genom valfardsomradesstyrelsens
beslut/atgard inom hela valfardsomradet, omarbetas narstaendevardarnas avtal sa att de
motsvarar gallande arvoden.

4.2 Plan for narstaendevard

Som bilaga till avtalet om narstaendevard uppréttas en plan for narstaendevard tillsammans
med en namngiven anstalld, den vardbehdvande och narstaendevardaren. Med hjalp av
planen sakerstaller man att narstdendevarden genomférs sa att narstdendevarden
tilsammans med andra social- och héalsovardstjanster tryggar tillrackliga tjanster med hansyn
till den vardbehovandes valbefinnande, halsa och sakerhet. | planen fér narstdendevard
antecknas atminstone

e omfattningen av och innehallet i den vard som narstadendevardaren ger

e omfattningen av och innehallet i andra social- och halsovardstjanster som den
vardbehdvande behdver

e omfattningen av och innehallet i tjanster till stéd for narstdendevardarens varduppdrag

e hur varden av den vardbehdvande ordnas nar narstdendevardaren ar franvarande pa
grund av ledighet, halsovardsbesdk eller av andra orsaker.

Planeringen av servicen och bedémningen av hur servicen kommer att fortsatta kan stddjas
genom att man i planen for narstadendevard ocksa namner foljande:

e den vardbehdvandes fysiska, psykiska och sociala funktionsférmaga och hur
valfungerande omgivningen ar

e en beddmning av narstadendevardarens halsa/funktionsférmaga, fardigheter som
vardare och av hemmet som vardmiljé

e malsattningar for att uppratthalla och framja funktionsférmagan hos den
vardbehdvande

e tidpunkter for uppfdljning.
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4.3 Uppdatering av planen

Planen uppdateras efter individuell provning eller pa begéaran av den vardbehdvande eller
narstdendevardaren.

5 Vardarvode

5.1 Vardarvoden

Vardarvodena ses over arligen.
| Lagsta vardtyngdsklassen — vard och omsorg regelbundet varje dag
Il Mellersta vardtyngdsklassen - vard och omsorg regelbundet vid olika tider pa dygnet

lll Hogsta vardtyngdsklassen — vard och omsorg oavbrutet eller ndstan oavbrutet (tung
behandlingsfas)

5.2 Grunder for faststallande av vardarvode

Vardarvodet faststélls utgaende fran hur bindande och krdvande varden ar. Oberoende av
detta kan vardarvodet enligt avtal faststéllas till ett Iagre belopp &n det faststallda
minimibeloppet, om vardaren anfor sarskilda skal till det (lagen om stod fér narstaendevard
937/2005, 5 §). Det sarskilda skal som narstaendevardaren anfér kan exempelvis vara att
mottagande av ett mindre vardarvode an minimibeloppet ar det ekonomiskt mest férmanliga
alternativet for vardaren och vardarens familj. En sadan situation kan till exempel uppsta nar
vardarvodets belopp paverkar erhallandet av en viss social forman och dess belopp.
Erhallande av ett lagre arvode kan vara det mest férmanliga for vardaren dven i en situation
dar de kostnadsfria tjanster som valfardsomradet erbjuder ar ett férmanligare alternativ for
familjen an vardarvodet kombinerat med tjanster som man tar betalt fér enligt
klientavgiftslagen.

Under en tung behandlingsfas betalar man ut minst det vardarvode som social- och
halsovardsministeriet har bekraftat for tunga behandlingsfaser, nar narstadendevardaren
kortvarigt ar forhindrad att arbeta for egen eller ndgon annans rakning, forutsatt att
narstaendevardaren under denna tid inte har:

1) arbetsinkomster som inte ar ringa
2) ratt till specialvardspenning enligt 10 kap. i sjukférsékringslagen (1224/2004)
3) réatt till alterneringsersattning enligt 13 § i lagen om alterneringsledighet (1305/2002).
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Om situationen beddéms vara en tung behandlingsfas, bedémer den anstallde situationen igen
efter 3 manader. Om situationen fortsatter, bedémer man den enligt géllande kriterier.

5.3 Sankning av arvode for narstaendevard

Det arvode for stod for narstdendevard som ska betalas kan sankas till ett Iagre belopp an
vad som bestédmts, om den av vardaren givna varden ar mindre bindande och mindre
kontinuerlig per dygn &n vad som férutsatts i grunderna foér beviljande (lagen om stod for
narstdendevard 937/2005, 4 § 1 mom.) till exempel genom tjanster som gor varden mindre
krdvande och bindande.

Arvodet sanks:

e Den vardbehdvande far regelbunden hemvard eller vardhjalp i hemmet mera an sju
(7) timmar i veckan. Avdrag fran vardarvodet 25 procent

e Den vardbehdvande har en personlig assistent i hemmet i genomsnitt mera an 10
timmar i veckan. Avdrag fran vardarvodet 25 procent

e Den vardbehdvande har en personlig assistent i hemmet i genomsnitt mera an 37
timmar i veckan. Avdrag fran vardarvodet 50 procent

e Den vardbehovande far regelbunden hemvard eller vardhjalp i hemmet mera an 13
timmar i veckan. Avdrag fran vardarvodet 50 procent.

Endast en sankningsgrund kan tillampas at gangen. De timmar av personlig assistans som
beviljats for hobbyer, deltagande i samhallet och socialt umgénge, 30 h/man., inverkar inte
sdnkande pa arvodet for narstdendevard.

Beloppet av vardarvodet sdnks inte pa grund av:

e Narstaendevardarens rehabilitering

o Lagstadgad ledighet

e Rekreationsledigheter pa under ett dygn

e Oregelbundna eller regelbundna sammantraffanden med den andra vardnadshavaren
eller foraldern, om bestken tidsmassigt ar kortare an halften av manaden

e Stodtjanster som beviljats med stdd av socialvardslagen eller barnskyddslagen, bland
annat stédfamiljstjanst

e Tjanster som tillhandahalls for att stodja foraldrarnas forvarvsliv

e Hemvardsbestk da hemvarden pa sina besodk hjalper narstaendevardaren

e Timmar av personlig assistans nar de har beviljats for att mdjliggéra
narstdendevardarens arbete

e Hemvardsbesok hos klient vid funktionshinderservicens tjanst fér stéd fér boendet.

Om den vardbehovande regelbundet och systematiskt anlitar korttidsvard och om
vardperioderna innefattar bade lagstadgad ledighet och behovsprévad ledighet eller enbart
behovsprovad ledighet, betalas arvode for stod for narstdendevard inte for perioder av
behovsprovad ledighet. Varddagens varde ar 1/30 av vardarvodet. Detta antecknas i
uppdragsavtalet mellan vardaren och valfardsomradet.
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5.4 Pensionsskydd

Bestammelser om pensionsskyddet for narstaendevardare finns i lagen om kommunala
pensioner. Vardarvodet for narstdendevard ar pensionsgrundande, om arvodet betalas ut
innan personen har fyllt 68 ar. Detta géller personer fédda ar 1940 eller senare.

Mera information om pension for personer fédda fore ar 1940 och om andra fragor som
galler narstaendevardares pension far man fran Kevas (Kommunernas pensionsférsakring)
radgivning, tfn 020 614 2837 mandag till fredag kl. 8-16

5.5 Betalning av arvode

Narstdendevardarens arvode utgor skattepliktig inkomst, och det betalas till vardaren
manatligen i efterhand. Narstaendevardaren ska se till att ha ett giltigt skattekort for
narstaendevardare i kraft och lata kontrollera en lamplig skatteprocent. Narmare information
om skattekort for nérstdendevard fas genom att kontakta Skatteférvaltningen. Skattekort for
narstdendevard behdver inte sarskilt lamnas till funktionshinderservicen eller tjanster fér
aldre, om det inte begars separat. Loneadministrationen, som ansvarar fér arvoden for stéd
for narstdendevard, far uppgifter om géllande skattekort direkt fran Skatteférvaltningen. Aven
pensionsforsakringsavgift innehalls pa arvodet fér personer under 68 ar.

Narstadendevardaren star inte i ett sddant arbetsavtalsforhallande som avses i
arbetsavtalslagen (55/2001) till Ostra Nylands vélfardsomrade eller till den vardbehévande.

Arvodet for narstaendevard kan paverka formaner som beviljats vardaren.
Narstdendevardaren ska sjalv kontrollera hur arvodet paverkar férmaner som vederbérande
erhaller. Sadana formaner kan exempelvis vara férmaner som beviljats av FPA eller en
pensionsanstalt.

5.6 Avbrytande av betalning av arvode for
narstaendevard

Vard som ges narstdendevardaren kan avbrytas av olika orsaker. Vardarvodet kan sankas
beroende pa orsaken till avbrottet och avbrottets langd.

Avbrott som beror pa den vardbehévandes halsotillstand borjar 30 dagar efter att akut
sjukhusvard och en bedémning/rehabiliteringsperiod har inletts. Dagarna boérjar raknas fran
den dag som féljer pa den dag da den vardbehdvande akte ivag till sjukhuset/rehabiliteringen.
Avbrottet avslutas dagen fore hemkomsten. Hemkomstdagen réknas for narstaendevardarens
vidkommande som varddag. Varje avbrottsperiod som beror pa den vardbehdvandes
halsotillstdnd granskas separat. Nar den vardbehévande ar inskriven pa sjukhus och goér
hembesdk, ingar det i samma avbrottsperiod, varvid avbrottet inte betraktas som en ny
period.
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Om avbrottet beror pa nagot annat an den vardbehévandes halsotillstdnd, bdrjar avbrottet sju
dagar fran det att narstdendevardaren inte langre har ansvar fér den vardbehévande. Detta
galler exempelvis situationer dar vardaren tillfalligt ar forhindrad att skéta sin varduppagift eller
dar den vardbehdvande i verkligheten vardas nagon annanstans.

Arvode kan inte betalas till en narstaendevardare, om denna av en lakare konstaterats vara
tillifalligt eller langvarigt oférmogen att utfora narstaendevardens uppgifter, aven om
narstaendevardaren i verkligheten vardar den vardbehdvande. (Se Lamplighet som
narstdendevardare)

Om den vardbehdvande och/eller vardaren vistas eller semestrar utomlands utan avbrott i
mera dn en manad, avbryts betalningen av stdd for narstaendevard.

Pa forhand 6verenskomna lediga dagar har ingen inverkan pa avbrytande av betalningen av
arvode.

5.7 Uppsagning, havning och avslutande av avtal om
narstaendevard

Uppsagningstiden for avtal om stdd for narstdendevard ar tva manader for valfardsomradet
och en manad for vardaren.

| uppséagningssituationer och nar stédet for nérstdendevard upphor fattas ett beslut om
avslutande for vardtagarens vidkommande och lamnas en uppsagningsanmalan avseende
narstaendevardaren. Beslutet och uppsagningsmeddelandet skickas till de berérda per post.

Avtalet upphor utan uppsagning att galla vid utgangen av den manad da varden blivit
obehdvlig till foljd av forandringar i den vardbehdvandes halsotillstand eller om den
vardbehdvande 6vergar till langvarig vard.

Om ett tidsbegransat beslut har fattats, upphor stodet for narstadendevard efter den utsatta
tiden. Stod for narstdendevard ska sokas pa nytt genom inlamnande av ansékan.

Ifall det framkommit sadana brister i varden som kan korrigeras, kan man ge en tidsgrans
inom vilken bristen bér korrigeras. Om varden aventyrar den vardbehdvandes hélsa och
sakerhet, kan avtalet havas utan sarskild uppsagningstid omedelbart.

Vid flytt utanfér Ostra Nylands valfardsomrade, avslutas avtalet om narstdendevard och
betalningen av arvode i slutet av den manaden da flytten sker.

Stodet for narstadendevard avslutas om narstaendevardaren studerar vid en laroanstalt och
bor borta hemifran under skolveckorna. Avtalet om narstaendevard och betalningen av
arvode avslutas i slutet av den manad da studierna inleds.

Betalning av narstaendevardarvodet avslutas den dag da vardaren ar permanent férhindrad
att varda den vardbehdvande (till exempel om vardaren avlider).
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5.8 Narstaendevardarens anmalningsskyldighet

Narstdendevardaren ar skyldig att underratta tjansteinnehavaren omedelbart om andringar
som sker i varden, till exempel den vardbehdvandes 6ver en manad langa eller upprepade
sjukhus- eller rehabiliteringsperioder, den vardbehdvandes 6vergang till serviceboende med
heldygnsomsorg eller den vardbehdvandes déd. Aven férandringar som géller den
vardbehdvandes funktionsférmaga eller vardaren ska meddelas.

Om vardaren har forsummat att anmala forandringen och om arvode av den anledningen har
betalats utan grund, aterkraver valfardsomradet det arvode som betalats grundlst av
narstaendevardaren.

6 Ledighet for narstaendevardare

Enligt lagen om stdd for narstdendevard (937/2005) har narstaendevardaren réatt till minst tva
dygn ledig tid per kalendermanad. En narstaendevardare har ratt till minst tre dygn ledig tid
per kalendermanad, om han eller hon oavbrutet eller med fa avbrott varit bunden vid varden
dygnet runt eller fortgaende varje dag.

Narstaendevardaren intjanar inte alls ratt till ledig tid under en period da hans eller hennes
vardarvode har varit avbrutet i en hel manad.

Avsikten med de lediga dagarna ar att de ska géra det mgjligt for vardaren att orka med sitt
arbete. Malet ar att ledigheterna ordnas regelbundet och planméssigt beaktande
narstaendevardarfamiljens mojligheter att orka. For att stddja att narstaendevardaren orkar
med sitt vardarbete rekommenderas att de lediga dygnen halls manatligen. De lagstadgade
ledigheterna forfaller sex (6) manader efter att de intjanats, med undantag av servicesedlar.
Servicesedeln kan anvandas under pagaende manad. Servicesedlar kan inte sparas till nasta
manad. Det fattas ett beslut om ledighetsarrangemangen inom narstdendevarden, och
beslutet skickas till klienten per post.

Néarstaendevardaren eller den vardbehdvande har inte en ovillkorlig ratt att valja den vardform
som tillampas under ledigheten. Beslutet om hur varden under narstaendevardarens ledighet
ordnas fattas i sista hand av valfardsomradet. Man avtalar alltid pa férhand om hur
ledigheterna ska ordnas. Narstaendevardens ledigheter kan ordnas pa foljande satt

e Avldsarservice pa basis av ett uppdragsavtal

e Kortvarig familjevard

e Korttidsvard

e Dagverksamhet for aldre

e Servicesedel for service som tillhandahalls i hemmet.
Sjukhusvard eller rehabiliteringsperioder ses som ledighet for narstaendevardaren, om detta
star i avtalet om narstaendevard.
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Anvandning av intjanad lagstadgad ledighet ar mdjlig samtidigt som narstaendevardaren sjalv
vardas pa sjukhus, om nérstaendevardaren sa vill.

Uttag av lediga dagar enligt 4 § i lagen om stod for narstaendevard minskar inte vardarvodets
belopp. Uttag av lediga dagar innebéar inte att varden avbryts.

Narstdendevardaren har méjlighet att anstka om prévningsbaserade tillaggsledigheter, nagot
som beviljas endast genom sarskild prévning. Det fattas ett beslut om de prévningsbaserade
tilldggsledigheterna, och beslutet skickas till klienten per post.

6.1 Avldésarservice pa basis av ett uppdragsavtal

En narstaendevardare som ar berattigad till lagstadgad ledighet kan foresla att en anhdrig till
vardtagaren eller nagon annan narstaende person fungerar som avldsare. Den som fungerar
som avldsare gor det pa samma villkor som narstaendevardaren. Man kommer alltid éverens
om avlésning med en anstalld, som ingar ett uppdragsavtal med avldsaren.

Avldsning av narstdendevardare ska i regel paga hela dagen i enlighet med den
vardbehdvandes vardtyngdsklass. En lagstadgad ledighetsdag kan ordnas i form av ett
sammanhangande dygn eller sa kan avldsningstimmarna omfattande ett dygn delas upp
enligt dverenskommelse mellan néarstdendevardaren och avldsaren. Avldsaren anmaéler den
vard som utférts pa en blankett till tjansten och far ett manatligt arvode for utférd vard.
Forutsattningen for vardarvodet ar en vardperiod som pagar fran den stund da avlésarens
vardansvar borjar. Narstadendevardaren kan ta ut intjanad ledighet regelbundet varje manad
eller spara ledighetsdagar i hogst sex manader och ta ut en langre period ledighet at gangen.
Om de intjanade ledigheterna anvands retroaktivt, far avidsaren arvode enligt det.

Arvode for avldsare av narstaendevardare (faststalls arligen).

*For avldsarservice utanfor den vardbehdvandes hem kan en kostnadsersattning betalas till
avldsaren.

6.2 Kortvarig familjevard

Under narstaendevardarens ledighet vardar familjevardaren den vardbehévande hemma hos
sig eller hemma hos den vardbehdvande pa det satt som ar éverenskommet. En lagstadgad
ledighetsdag kan ordnas i form av ett sammanhangande dygn eller sa kan
familjevardstimmarna omfattande ett dygn delas upp enligt dverenskommelse mellan
narstdendevardaren och familjevardaren. Narstadendevardaren kan ta ut intjanad ledighet
regelbundet varje manad eller spara ledighetsdagar i hogst sex manader och ta ut en langre
period ledighet at gangen.
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6.3 Korttidsvard

Korttidsvard ordnas i regel i valfardsomradets egna enheter eller pa halsostation.
Narstaendevardaren kan ta ut intjanad ledighet regelbundet varje manad eller spara
ledighetsdagar i hdgst sex manader och ta ut en langre period ledighet at gangen.

6.4 Dagverksamhet for aldre

Dagverksamhet ordnas i valfardsomradets egna enheter. Fyra dagverksamhetsdagar
motsvarar en lagstadgad ledig dag. Den som deltar i dagverksamhet férutsatts delta aktivt i
verksamheten.

6.5 Servicesedel for service som tillhandahalls i
hemmet

I lagen om servicesedlar inom social- och héalsovarden (569/2009) féreskrivs om
anvandningen av servicesedlar. Servicesedel beviljas for tjanster som ges i hemmet, sdsom
hemservice, hemsjukvard och stodtjanster (bland annat staddning, kladvard, gards- och
tradgardsarbete, ga arenden, ledsagarservice, rekreation) samt rehabiliteringstjanster (fysio-
och ergoterapi). Servicesedel beviljas inte for bland annat frisérstjanster, massage, fotvard
och motsvarande valfardstjanster.

Narstdendevardaren valjer sjalvstandigt en serviceproducent bland de serviceproducenter
som valfardsomradet godkant. Narstdendevardaren kan bekanta sig med
servicesedelsproducenterna inom systemet for stéd for narstdendevard pa portalen Palse.fi.

Servicesedeln kan anvandas under pagaende manad. Servicesedlar kan inte sparas till nasta
manad.

7 Stod for narstaendevardare

7.1 Halsoundersokning for narstaendevardare

En forutsattning for beviljande av stod for narstdendevard ar att vardarens halsa och
funktionsférméaga svarar mot de krav som verksamheten som narstaendevardare stéller.
Undersdkningar av aldre narstaendevardares halsa grundar sig pa lagen om stédjande av
den &ldre befolkningens funktionsformaga och om social- och hélsovardstjanster for aldre
(980/2012). Halsoundersokningar da det galler narstdendevardare i arbetsfér alder grundar
sig pa halso- och sjukvardslagen (1326/2010).
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Malet med undersokningar av vardares halsa ar att utvardera, uppratthalla och framja
narstdendevardarnas valmaende, halsa och funktionsformaga. Undersdkningen gor det ocksa
mojligt att forebygga sjukdomar och upptadcka dem i ett tidigt skede. Samtidigt stdder man
vardarna sa att de ska traffa val som framjar deras egen halsa. Undersokningarna ar frivilliga,
men rekommenderas. Det rekommenderas att narstdende- och familjevardarna gar pa
undersokning vartannat ar.

Undersokning av narstdendevardare utférs av halsovardspersonal, sdsom halsovardare, som
ar insatt i sarskilda fragor inom narstaendevarden. | undersdkningen laggs tonvikt pa hur
narstdendevardaren orkar, pa identifiering av stdédbehov och pa riskfaktorer som kan medféra
belastning for narstdendevardaren. Bland annat féljande tas upp i undersokningen:

e det positiva och negativa med situationen

e hur bindande varden &r och relationen till den vardbehévande

e upplevt halsotillstand och upplevd sinnesstamning

e den vardbehdvandes problem med minne och beteende

e frAmjande av halsa samt férebyggande, identifiering och behandling av sjukdomar
e utvardering, framjande och uppratthallande av funktionsférmagan

e sitt att hantera livssituationen, forbattrande av ens vdalméende och halsa

o stddnatverket

e forhallandena hemma och i livsmiljén, behov av andringsarbete och hjalpmedel
hemma

e hur tillrackliga stédet och tjansterna ar och hur val lampade de ar med tanke pa
familjens behov

e rehabiliteringsmdjligheter.

Tidsbokning for undersdkning sker via den elektroniska tidsbokningen eller det centraliserade
ateruppringningssystemet. Narstdendevardarnas halsoundersdkningar ar avgiftsfria.

7.2 Traning och utbildning

| samarbete med tredje sektorn ordnas det utbildning fér narstaendevardare med tanke pa
skoétseln av varduppgiften. Det informeras separat om utbildningarna.

Narstdendevardaren har méjlighet att hemma fa handledning och radgivning som stéder
varden. Sadan handledning och radgivning kan omfatta till exempel handledning fran en
fysioterapeuts sida i assistanssituationer, kartlaggning av behovet av hjalpmedel och
handledning i att anvanda hjalpmedel, eller hemvardens instruktioner i fraga om
sjukvardsuppagifter.
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7.3 Olycksfallsforsakring

Ett valfardsomrade som har ingatt ett avtal om stdd for narstdendevard ska fér vardaren
teckna forsakring enligt 3 § 1 mom. i lagen om olycksfall i arbetet och om yrkessjukdomar
(459/2015). Vid olycksfall i en vardsituation inom narstdendevarden ska narstdendevardaren
kontakta sin kontaktperson inom narstdendevardspersonalen.

Pa narstaendevardaren tillampas vad som i den lagen féreskrivs om arbetstagare, och pa
valfardsomradet tilldmpas vad som i den lagen féreskrivs om arbetsgivare. Med avvikelse fran
71-78 § i den lagen anvands som arsarbetsinkomst beloppet av det i 5 § i denna lag avsedda
vardarvodet per ar. Med avvikelse fran 58 och 59 § i lagen om olycksfall i arbetet och om
yrkessjukdomar ar dagpenningen 1/360 av arsarbetsinkomsten. (8.7.2022/607)

8 Avgifter for tjanster

For socialservice som ordnas under narstadendevardarens lagstadgade ledigheter tas ut en
avgift i enlighet med lagen om klientavgifter inom social- och halsovarden.

Avgifter tas ocksa ut for social- och halsovardstjanster som beviljas utéver stédet for
narstaendevard. Den avgift som tas ut for tjansten kan efterskénkas eller nedsattas med stod
av 11 § i klientavgiftslagen.

Om en person som uppfyller kriterierna fér beviljande av stéd for narstaendevard inte tar
emot arvodet, utan endast anvénder lagstadgade lediga dagar, tar man inte ut nagra
klientavgifter.

Bilagor

Processen for stod for narstaendevard

27


https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2015/459?language=swe#P3
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2005/20050937#a8.7.2022-607

Bilaga 1: Processen for stéd fér narstaendevard

INLEDNING
Den vardbehovande lamnar en muntlig eller skriftlig ans6kan om stod fér narstaendevard
Nirstaendevardens situation framgar under hembesoket

BEHANDLING
Behandling av ansdkan inleds inom 7 dagar fran dess ankomst
Till ansékan ska man bifoga ett hégst 6 manader gammalt
lakarintyg eller utlatande av annan expert, dir det framgar den vardbehovandes sjukdomar och

funktionsférmaga samt hur bindande och krivande varden ar. Den sokande ska leverera detta inom 30
dagar.

Man kommer 6verens om hembesdk med den vardbehovande

HEMBESOK/BEDOMNING
Ansékan behandlas inom tre manader fran dess ankomst

Under hembesoket gér man en bedomning om servicebehovet, kartlagger den vardbehévandes behov av
omsorg och andra tjanster, lamplighet och villighet till ndrstaendevardsuppgifter hos den som soker till
narstaendevardare, samt boendemiljons lamplighet for vardmiljo

Man sakerstaller att narstaendevarden ar i den vardbehévandes intresse och kontrollerar
den vardbeh6vandes samtycke till narstaendevard.

Vid behov anvinder man matare for funktionsformaga

Multiprofessionellt samarbete

BESLUTSFATTANDE
Ansokan behandlas i en multiprofessionell arbetsgrupp
Tjansteinnehavaren fattar beslut om stod for narstaende

POSITIVT BESLUT GENOMFORANDE AV NEGATIVT BESLUT OM STOD FOR

TJANSTEN NARSTAENDEVARD
Man upprattar en vard och Radgivning och vagledning till annan
serviceplan tjanst

Man upprattar ett uppdragsavtal med Ratt till andringssokande inom 30
narstaendevardaren dagar

UPPFOLINING
Man bedémer stodet for narstaendevard
en gang per ar eller oftare vid behov
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